
本表記は、株式会社Ving（ヴィング）（以下「当社」といいます）が運営する動画マッチングサービス「V+ing（ヴィング）」に
関する特定商取引法に基づく表⽰です。その他のサービスに関しては、各サービスページをご確認ください。



事業者名

株式会社Ving（ヴィング）



運営責任者

代表取締役　西宮 裕記



所在地

〒530-0001

大阪府大阪市北区梅田1丁目2番2号 大阪駅前第2ビル12-12



電話番号

※V+ingに関するお問い合わせはメールでのみ受け付けております。



メールアドレス

info@ving.co.jp



サービス名

V+ing（ヴィング）

動画で仕事と人をつなぐマッチングプラットフォーム



販売価格

⽉額プラン、ならびに個別オプションの価格は、サービス内各申込み画⾯にてご案内しております。すべて税込表記です。



商品代⾦以外に必要な料⾦

・インターネット接続にかかる通信費⽤等はお客様のご負担となります。

・その他、⽀払いに付随する⼿数料が発⽣する場合があります（ご利⽤のクレジットカード会社等による）。



お⽀払い⽅法と時期

・お⽀払い⽅法：クレジットカード決済のみ

・⽉額プラン：お申込み時点で決済が発⽣し、以降は⾃動更新されます。

・オプション購⼊：ご注⽂確定時に即時決済されます。



サービス提供時期

・決済完了後、即時ご利⽤いただけます。

・利⽤にあたっては、サービス内でアカウント登録が必要です。



キャンセル・返⾦について

・サービスの性質上、購⼊後のお客様都合によるキャンセル・返⾦には対応しておりません。

・ただし、当社に起因する障害・トラブル等が確認された場合には、状況に応じて対応いたします。



サブスクリプションの解約⽅法

・管理画⾯の「プラン変更」より無料プランへの変更が可能です。

・次回課⾦⽇前⽇までに変更⼿続きを完了することで、翌⽉以降の請求は停⽌されます。



推奨動作環境

・PC：Google Chrome／Safari（各最新版）

・スマートフォン：iOS Safari、Android Chrome（各最新版）

※⼀部ブラウザ・端末では正常に表⽰されない場合があります。



クーリングオフについて

本サービスは、特定商取引法におけるクーリングオフ制度の適⽤対象外です。

特定商取引法に基づく表記（V+ingに関する表⽰）


